
Request for Proposals 
Saluda County 

 

Saluda County is seeking proposals from Fleet Management companies to provide 4 (four) Type 
1 ambulances on 3500 size chassis through a lease program. Company is to provide preventive 
maintenance and repair services required to ensure the continuity of effective and economical 
operation throughout the term of the lease and options thereafter for remount. 
 

To be considered a valid proposal, the original proposal and five copies must be received in a 
sealed envelope marked “EMS” at the following physical address no later than 2:00 P.M., 
Wednesday, April 27, 2016. Requisition of proposal package or questions concerning this 
request must be submitted in writing to the following address, fax or e‐mail and can be viewed 
on our website at SaludaCounty.SC.Gov.  
 
      Regina Turner 
      Finance Specialist / Purchasing Agent 
      400 West Highland Street 
      Saluda, South Carolina 29138 
      Fax: (864) 445‐9405 
      E‐mail: R.Turner@SaludaCounty.SC.Gov 
 
This is an invitation for proposal and does not commit Saluda County to award a contract or to 
procure or contract for the services. Saluda County reserves the right to reject, in whole or in 
part, any and all proposals. Proposals, which do not meet the mandatory requirements, will be 
considered non‐compliant and rejected if it is in the best interest of the county to do so. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

RFP – Fleet Management 
For Ambulances 

 
 
 
 

Saluda County is requesting proposals from qualified vendors interested in providing fleet 
management and maintenance services to our Emergency Management Service. Vendors will 
be required to provide 4 (four) Type 1 ambulances on Dodge 3500 size chassis through a lease 
program. Company is to provide preventive maintenance and repair services throughout the 
term of the lease and options thereafter for remount or implementing a life‐cycle program. 
 

Proposals must include: 
 

 Mandatory Information Form 

 Certificate of Liability Insurance including Workers Compensations coverage 

(1,000,000.00 General liability requirement) 

 W‐9 Form 

 List of three Local Government/Business References 

 Qualifications of Company and Responsible Staff 

 Schedule of Implementation 

 Lease quotes for 48 and 60 month options 

 Preventive Maintenance checklist 

 Per hour rate for repair 

 Warranty or Guarantee for vehicles and repair services 

Vendor will be responsible for furnishing all necessary supervision of labor, parts, supplies and 
sub‐contract work required to maintain the fleet in a state of repair and service consistent with 
accepted industry practices in coordination with the approval of the EMS Director. 
 
Vendor will propose how major component failure that may require replacement or overhaul 
during the contract term, such as, engines or transmissions will be handled and if temporary 
access to a short term replacement is available. Also, include procedures for reporting accidents 
that will require body repair and notices of manufacture recalls. 
 
*Any sub‐contracted vendor and their services must be approved by the EMS Director and 
County Director before services are provided. All work will be performed to meet the terms and 
conditions necessary to comply with the Original Equipment Manufacture’s (OEM) 
specifications, or other specific warranties and recommendations.   
 

 



Vendor will submit with the proposal all recommendations, qualifications and general 
information necessary to present a clear concise proposal. Offerors are to include all applicable 
requested information and are encouraged to include any additional information or services 
offered they wish to be considered. Lengthy and costly proposals are discouraged. Proposals 
should be prepared simply and economically and provide a straightforward, concise description 
of the proposer’s capabilities to satisfy the requirements of this RFP. Emphasis should be on 
completeness and clarity of content. 
 

 Vendor must be capable of responding for on‐line or on‐site service no later than the 
next business day. Limited downtime is a top priority due to lack of redundancy in the 
fleet. 

 Vendor will perform preventive maintenance on site with minimal down time.  

 Vendor shall incorporate service into a tracking database to become a permanent 
record for vehicle service history. 

 Vendor will provide a single project manager to serve as liaison to Saluda County for the 
period from date of award to date of customer acceptance and one point of contact for 
service and repair scheduling.  

 

Vehicle Specifications 
 
Fleet is to consist of 4 new Type 1 Ambulances that meet or exceed Federal standards but not 
limited to FMVSS of DOT, KKK‐1822 GSA and AMD / NTEA regulations.  
 
Lease quotes should be based on Dodge 3500 4x2 size chassis with diesel engine. A list of 
vehicle and box configurations is to be included along with drawings of specified vehicle. This is 
to include standard exterior and interior configurations such as suspension, lighting, 
convenience features, paint and graphics, electrical, driver’s compartment and attendant 
functions.  
 
Approved vendor will work with the EMS Director as to final specifications and configuration 
details. 
 
Proposals and five copies must be submitted along with a “Mandatory Information Form” in an 
enclosed envelope marked “EMS” by Wednesday, April 27, 2016 at 2:00 P.M. in person or by 
mail at: 

 

Saluda County Administration Building 

400 West Highland Street 

Saluda, SC 29138 

 
Names of offerors will be made available promptly after opening. Details of proposals will not 
be made available until after award. Proposers may be invited to make an oral presentation or 



answer questions for a selected committee. Evaluation of proposals will be based on but not 
limited to qualifications listed below:  
 

 The responsiveness, comprehensiveness, and quality of the response to the RFP. 
 

 Previous experience and qualifications. 
 

 Services offered. 
 

 Knowledge of best practices in first response. 
 

 Familiarity with local area and similar references. 
 

 Proposed range of cost. 
 

 Time scheduled to present results. 
 
Offerors must clearly mark as “Confidential” each part of their proposal, which they consider to 
be proprietary or personal information under Code Section 30‐4‐40 et seq. of the South Carolina 
Code  of  Laws  1976,  as  amended  (Freedom  of  Information Act).  If  any  part  is  designated  as 
“Confidential”, there must be attached to that part an explanation of how this information fits 
within one or more categories considered exempt under the Freedom of Information Act. Saluda 
County  reserves  the  right  to  determine  whether  this  information  should  be  exempt  from 
disclosure, within its interpretation of the South Carolina Freedom of Information Act. 
 
This request for proposal does not commit Saluda County to award a contract or to procure or 
contract for the services. Saluda County reserves the right to reject, in whole or in part, any and 
all proposals, to negotiate with any or all responsible and responsive offerors, and,  in  its sole 
discretion, to determine the responsiveness of the proposals. Proposals which do not meet the 
mandatory  requirements, will  be  considered  non‐compliant  and  rejected  if  it  is  in  the  best 
interest of the county to do so.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 
Mandatory Information Form 

Saluda County 
 
The undersigned, on behalf of the vendor, certifies that: (1) this proposal is made without 
previous understanding, agreement or connection with any county employee / elected official 
or company making a quote on the same project; (2) the person whose signature appears 
below is legally empowered to bind the business whose name is entered; (3) they have read the 
complete request for proposal and understand all specifications. 
 
 
1. Company submitting proposal _______________________________________________ 
2. Proposal must remain valid 30 days from submission date. 
 
  Preventive Maintenance Cost per year_______________________________ 
  Labor cost per hour______________ 
     
 
3. Contact information: 
    Address  ____________________________________________ 
      _________________________________________________ 
 
    Phone    __________________________ 
    Fax    __________________________ 
 
    E‐mail    _____________________________________ 
 
 
 
4. Printed name of person binding proposal   ___________________________________ 
 
 
 
        Signature        ___________________________________ 
 
        Date                ___________________________________ 
 


